Kazenmaier Dienstradleasing
Kooperationsvertrag fiir Fahrradhandler

Zwischen dem hier naher bezeichneten Fahrradhandler, im Folgenden

,Handler" genannt

und der

Kazenmaier Fleetservice GmbH

Ottostralte 18
76227 Karlsruhe

im Folgenden ,KFS" genannt,

wird nachstehende Vereinbarung geschlossen.

Daten des Fachhandlers

Firmenbezeichnung und Rechtsform

StralRe

Postleitzahl Ort

Telefonnummer allgemein

Handelsregisternummer (ais eintragung besten)

Steuernummer

Kontaktdaten

Ansprechpartner Dienstradleasing

Zeichnungsberechtigter

E-Mailadressen

Hausnummer

Unternhemenswebseite

Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer

Telefonnummer Ansprechpartner

Position Zeichnungsberechtigter

E-Mailadresse 1 - Die E-Mailadresse Ihres Administrators LN-Admin

E-Mail Adresse 2 - Die E-Mail-Adresse fiir den Versand von Dokumenten aus dem Portal

(Auslieferungsfreigabe, Rechnungsfreigabe, weitere Verwaltungsnachrichten) - PortalCollaborationEmail

Bankverbindung

Name des Kreditinstituts

IBAN

BIC

KazenMaier

Dienstradleasing

Kazenmaier Fleetservice GmbH
Ottostralte 18

76227 Karlsruhe

Tel: 0721/ 3728 700

Fax: 0721/ 3728 719
www.kazenmaier.de
info@kazenmaier.de

Geschaftsfuhrer: Franz-Josef Knoll
HR Mannheim B 701262
UST-IDNr. DE250573510

St.-Nr. 34414/24200

Aufsichtsbehorde:

Bundesanstalt flir
Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Stralle 108 53117
Bonn

Institut Nummer: 122 177

Bitte schicken Sie dieses
Dokumentin 2-facher
Ausfertigung ausgefiillt,
rechtsgilltig unterschrieben auf
Seite 5 und Anhang 1 (Seite 7
dieses Dokuments) und mit
Firmenstempel an unsere
Postadresse.



Kazenmaier Dienstrad-Programm KazenMaier

Dienstradleasing

Vorbemerkung

Die Vertragsparteien wollen im Rahmen des Kazenmaier Dienstrad Programms zusammenarbeiten. Die Kazen-
maier Fleetservice GmbH (KFS) bietet ihren Kunden einen medienbruchfreien digitalen Leasingprozess fiir zwei-
und dreirddrige Fahrzeuge (Fahrréader, Pedelecs, E-Bikes und (E-)Lastenrdder) an. Der Handler nimmt als Lieferant
der Leasingobjekte und als Berater des Leasingkunden bzw. dessen Arbeitnehmern eine wichtige Funktion wahr.
In Kenntnis der wirtschaftlichen Interessen der jeweils anderen Vertragspartei, vereinbaren die
VertragsschlieBenden ihre Zusammenarbeit auf einer fairen und ausgewogenen Basis. Die im Folgenden
verfassten Vereinbarungen gelten fur juristische Personen und fir Unternehmer in gleicher Weise. Ist der Handler
eine naturliche Person, so erstreckt sich die Gultigkeit auf alle objektiven und subjektiven geschlechtlichen
Identitaten der Person. Der Einfachheit halber wird in diesem Text die maskuline Wortform verwendet; der Inhalt
gilt jedoch in vollem Umfang fir alle Personen, ohne Beachtung der individuellen geschlechtlichen Identitat.

Es werden folgende Begriffe und Abklrzungen verwendet, die nachstehend erlautert werden:

. Leasingnehmer (LN)
Der Leasingnehmer schlielst mit KFS den Leasingrahmenvertrag flr das Leasingobjekt ab. Er ist
Arbeitgeber des Fahrradnutzers.

o Fahrradnutzer (FN)
Der Fahrradnutzer ist Arbeitnehmer des LN und tritt als Reprasentant des LN auf und ist berechtigt,
das Leasingobjekt im Namen des LN und auf Rechnung von KFS zu bestellen.

o Leasingobjekt
Unter diesem Begriff werden alle Arten von zwei- und dreiradrigen Fahrzeugen einschliel3lich
einschlagigen Zubehors verstanden, die im Rahmen der Policy des jeweiligen LN genehmigt sind. Der
Handler kann die Policy im Dienstradportal einsehen.

. KFS Dienstradportal
KFS stellt ein Internetportal zur Abwicklung des Leasingprozesses zur Verfligung
o Dienstradrichtlinie (Policy)

Der LN vereinbart mit KFS Regeln, die bei der Bestellung von Leasingobjekten zu beachten sind.
Gegenstand der Policy sind unter anderem:

o Erlaubte Objektarten

Hochstpreise flr Leasingobjekte

Geforderte Mindestausriistung (Komponenten und deren Attribute (Fabrikat, Preis, Ausfiihrung))
Erlaubte zusatzliche Ausridstungen

Verpflichtend zu wahlende Leistungspakete

Freiwillig wahlbare Leistungspakete

Erlaubte Vertragsmodelle (Erwerbsmodell / Nutzungsmodell)

O O O O OO

1. Unterstltzung des KFS-Leasingprozesses
Der Handler unterstitzt den KFS-Leasingprozess durch die Ubernahme von Aufgaben im Rahmen des
Prozes-ses. Dazu gehoren die personliche Identifikation des FN, die Eingabe von Daten des Leasingobjekts und
die Eingabe von Rahmendaten des Leasingvertrages, die der Fahrradnutzer im Rahmen seiner
Kaufentscheidung festlegt. Der von KFS definierte Leasingprozess wird im Handlerbereich des Internetportals
im Detail beschrieben. KFS kann diesen Prozess jederzeit andern, wird aber den Handler rechtzeitig von
Anderungen in Kenntnis setzen. Technische Basis fir die Interaktion zwischen dem Handler, dem FN, dem LN
und KFS ist das KFS Dienstradportal.

2. Nutzung des KFS-Dienstradportals
Das Dienstradportal bietet 6ffentliche Seiten, die jedermann zur Verfiigung stehen und durch Passwort ge-
schitzte Bereiche, die nur fur autorisierte Benutzer erreichbar sind. Zugang zu den geschitzten Bereichen ist
nur registrierten naturlichen Personen gestattet. Jeder Nutzer wird durch einen Benutzernamen und ein Pass-
wort, das nur der Benutzer personlich kennt, identifiziert und zur Benutzung autorisiert. Der Handler wird die
Vertraulichkeit der Zugangsdaten bewahren und diese keinesfalls anderen Personen oder sonstigen Dritten
zur Kenntnis bringen. Erlangt der Handler Kenntnis von einer Verletzung der Vertraulichkeit durch Versehen
oder durch absichtliches Tun so wird er KFS unverziglich dariber unterrichten. KFS ist in diesem Fall
berechtigt, den Zugang des Handlers bis zur Aufklarung des Sachverhalts temporar zu sperren.
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Dienstradleasing

2.1. Zugang

Der Handler erhalt einen Zugang zum passwortgeschutzten Handlerbereich des KFS-Dienstradportals.
Der Handler wird eine Person benennen, die als Administrator die Stammdaten des Handlers bearbeiten
kann, weitere Mitarbeiter des Handlers zur Nutzung des Portals zulassen.

2.2. Verbindlichkeit von Eingaben
Daten die von autorisierten Benutzern des Handlers eingegeben wurden, sind verbindlich fir den Handler.

2.3. Verfligbarkeit

KFS hat ein hohes eigenes Interesse an einer maglichst unterbrechungsfreien Zuganglichkeit des Dienst-
radportals. Trotzdem kann das Portal aus technischen oder organisatorischen Griinden fiir eine
bestimmte Zeit nicht erreichbar sein. Der Handler wird in einem solchen Fall einen abweichenden
manuellen Prozess vereinbaren. Ersatz von Aufwand, der aus dem Ausfall des Portals mdglicherweise
resultieren kann, ist ausgeschlossen.

3. Identifikation des FN
Die sichere Identifikation des FN ist eine wesentliche Anforderung an die Stabilitat und Glaubwrdigkeit des
Leasingprozesses. Der Handler Ubernimmt die Identifikation anhand des Ausweisdokuments und bestatigt in
seinem Bereich des Portals die Ubereinstimmung der Person mit dem vorgelegten Ausweisdokument. Aus
dem im Portal angezeigten Profil des FN kann der Handler sehen, welches Ausweisdokument der FN vorlegen
will. Nach Eingabe der Ausweisnummer Uberprift die Webanwendung das Ausweisdokument auf
Ubereinstimmung mit den hinterlegten Daten. Nach positivem Verlauf kdnnen weitere Prozessschritte
eingeleitet werden.

4. Bestellung
Entscheidet sich der FN zur Bestellung eines Leasingobjekts beim Handler, erfasst der Handler im Formular
fur den Leasingschein zunachst die geforderten Daten des Leasingobjekts und weitere Komponenten, die der
FN im Rahmen seiner Policy wahlen kann. Er befragt den FN welche Leistungspakete er zusatzlich zu den
vom LN vorgeschriebenen Leistungspaketen abschlielen will. Nach Erfassung aller Daten teilt er dem FN die
Hohe der Leasingrate mit. Uber eine Funktion veranlasst er den Versand des Leasingscheins an den FN. Nach
positivem Abschluss des Unterschriftprozesses erhalt der Handler eine Auslieferungsgenehmigung.

5. Fahrradibergabe
5.1. Personliche Ubergabe

Der Handler Ubergibt das Leasingobjekt im vereinbarten Lieferumfang in verkehrs- und betriebssicherem
Zustand. Vor der Ubergabe an den FN fuhrt der Handler eine Uberprifung gemaR DGUV Information
208-047 durch und bestatigt die Durchfihrung mit Hilfe des von KFS bereitgestellten Formulars und des-
sen Ubermittlung an KFS.

Der Handler Gbermittelt dem FN die mit den von ihm erfassten Daten ausgeflillte
Ubernahmebesté&tigung. Die vom FN unterzeichnete Ubernahmebestatigung ist die Grundlage fur die
Freigabe der Rechnungsstellung. Nach Empfang der elektronischen Unterschrift durch den FN erhalt der
Handler die Rechnungsfreigabe. Er erstellt die Lieferrechnung fir das Leasingobjekt. Er kann die
Rechnung und die gemaR Leasingprozess geforderten Unterlagen Uber das Portal hochladen. KFS
sichert einen Rechnungsausgleich innerhalb von zwei Arbeitstagen zu, sofern alle geforderten
Dokumente mindestens in digitaler Form an KFS Ubermittelt wurden.

Die Zahlung erfolgt unter dem Vorbehalt der Ruckforderung, sofern Originaldokumente, die nach dem

Leasingprozess gefordert sind, nicht spatestens zwei Wochen nach Zahlungsausgleich im Original bei
KFS vorliegen.
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Dienstradleasing

5.2. Versand des Leasingobjekts

Sofern das Leasingobjekt an den FN versandt wird, Ubergibt der Handler das Leasingobjekt nach
Empfang der Auslieferungsfreigabe sachgerecht und versandsicher verpackt an einen Spediteur. Vor
der Ubergabe an den Spediteur fuhrt er eine Uberprifung gemal DGUV Information 208-047 durch und
bestatigt die Durchfiihrung mit Hilfe des von KFS bereitgestellten Formulars und dessen Ubermittlung.
Der Handler versendet die Ubernahmebestatigung an den FN, der die Bestatigung zu unterzeichnen
hat, sobald das Leasingobjekt ordnungsgeman bei ihm abgeliefert wurde. Nach Empfang der
unterzeichneten Ubernahmebestatigung tbermittelt der Handler seine Rechnung und eine Kopie des
Ablieferungsnachweises an KFS.

Rechnungsstellung

Der Handler erstellt eine Rechnung mit allen Angaben gemal § 14 UstG unmittelbar nach Ubergabe des Lea-
singobjekts. Sofern die Parteien Nachlasse vereinbart haben, werden diese auf der Rechnung offen ausgewie-
sen.

Sofern der Handler eine Liefergutschrift erhalten will, wird er eine entsprechende steuerrechtlich verbindliche
Vereinbarung mit KFS abschliefen. Nach Abschluss dieser Vereinbarung erstellt der Handler keine
Rechnungen fur Fahrradlieferungen im Rahmen dieses Vertrages mehr.

Preis- und Liefervereinbarungen

Der Handler verpflichtet sich zu marktgerechter Preisstellung unter Beachtung der zwischen den Parteien zu-
satzlich getroffenen Vereinbarungen zu den Kosten von Dienstleistungen des Handlers, zu Nachlassen und
zu sonstigen Verginstigungen. Die zwischen den Parteien vereinbarten Nachlasse sind auf den Rechnungen
offen auszuweisen.

Mit diesem Vertrag werden die Preis- und Leistungsbedingungen fir Lieferungen im Kazenmaier Bikeleasing-
programm anerkannt, die als Anlage diesem Vertrag beigefligt sind.

Datenschutz

Der Handler wird die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes und der Datenschutzgrundverordnung
der EU einhalten und sicherstellen, dass diese auch von seinen Mitarbeitern eingehalten werden. KFS
handhabt die Daten im Rahmen der auf dem Dienstradportal veroffentlichten Datenschutzerklarung im
Rahmen des Gesetzes. Der Handler wird es insbesondere unterlassen, Daten, die ihm Uber das
Dienstradportal oder durch den FN zur Kenntnis gelangt sind, weder durch manuelle noch durch
elektronische Kopie in andere Systeme zu Ubertragen oder die Daten Dritten zu Kenntnis zu bringen.

Exklusivitat und Kundenschutz

Beiden Parteien steht es frei, die in diesem Vertrag beschriebenen Geschafte auch mit anderen Unternehmen
abzuschlielRen. Mit der Vereinbarung ist keine Exklusivitat verbunden. Allerdings sichern sich die Parteien zu,
Kundenkontakte, die im Rahmen der Geschaftsabwicklung zwangslaufig bekannt werden, Wettbewerbern
nicht zuganglich zu machen oder solche Kundenkontakte nicht zu nutzen, um die Geschéfte eines
Wettbewerbers zu fordern.

Vertragsdauer und Kiindigung

Der Vertrag beginnt am Tag seines Abschlusses und lauft auf unbestimmte Zeit. Sie kann von beiden Parteien
mit einer Frist von vier Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform gekindigt werden. Zum Zeitpunkt der
Kiindigung noch schwebende Geschafte werden nach den Regelungen dieses Vertrages abgewickelt, auch
wenn die Kiindigung durch Zeitablauf bis zur Ubergabe des Leasingobjekts bereits beendet ist.
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11. AbschlieBende Vereinbarungen, Formvorschriften

Anderungen dieses Vertrages bedirfen der Textform. Sie miissen dem Willen beider Vertragspartner
entsprechen. Die Einwilligung kann in Textform durch E-Mail oder per Fax erteilt werden. Erflllungsort fur alle
Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag ist Karlsruhe, wenn der Handler Vollkaufmann oder eine juristische
Person des offentlichen Rechts oder Trager eines 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdogens ist. Ist diese
Gerichtsstands-Vereinbarung unwirksam oder nicht durchsetzbar, soll das Gericht zustandig sein, welches fir
den Sitz der jeweils beklagten Partei zustandig ist. Sofern eine der Bestimmungen dieses Vertrages nichtig
sein oder werden sollte, wird dadurch die Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungen dieses Vertrages nicht
berlhrt. Die Parteien verpflichten sich zur sinngemafRen Vertragserganzung.

Unterschriften flir den Kooperationsvertrag fir Fahrradhandler

Handler: Leasinggeber:

Firmenstempel, Unterschrift des Zeichnungsberechtigten Unterschrift Leasinggeber

Karlsruhe, den
Name des / der Zeichnungsberechtigten in Druckbuchstaben

Anlage 1: Vereinbarung Uber Rechnungsstellung (bitte unbedingt unterschreiben)
Anlage 2: Preis- und Leistungsbedingungen fur Lieferungen im Kazenmaier Bikeleasingprogramm

Weitere Unterlagen & Informationen:

Gewerbeanmeldung beigelegt

Unternehmenslogo als ".jpg-Datei" beigefiigt
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Kooperationsvertrag fir Fahrradhandler

KazenMaier

Dienstradleasing

Zusatzinformationen fur den Eintrag ins Dienstradportal

lhre Fahrradherstellermarken:

Anschrift (weitere Filiale 1)

Filialname
Ansprechpartner Filiale Dienstrad-Leasing
Stralle Hausnummer

PLZ Ort

E-Mailadresse 1
Die E-Mailadresse Ihres Administrators LN-Admin

E-Mail Adresse 2 - Die E-Mail-Adresse fir den Versand von Dokumenten aus
dem Portal (Auslieferungsfreigabe, Rechnungsfreigabe, weitere
Verwaltungsnachrichten) - PortalCollaborationEmail

Anschrift (weitere Filiale 2)

Filialname
Ansprechpartner Filiale Dienstrad-Leasing
Stralle Hausnummer

PLZ Ort

E-Mailadresse 1
Die E-Mailadresse Ihres Administrators LN-Admin

E-Mail Adresse 2 - Die E-Mail-Adresse fur den Versand von Dokumenten aus
dem Portal (Auslieferungsfreigabe, Rechnungsfreigabe, weitere
Verwaltungsnachrichten) - PortalCollaborationEmail

Falls Sie mehr als zwei Filialen haben, wenden Sie sich bitte kurz telefonisch an uns.
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Anlage 1: Vereinbarung iiber Rechnungsstellung HEIZEI‘I.MEIiEI‘

Zwischen dem nachstehend néher beschriebenen Unternehmen, im Folgen- Dienstradleasing
den ,Handler" genannt, und der Kazenmaier Fleetservice GmbH, im Folgen- Kazenmaier Fleetservice GmbH
den ,Kazenmaier” genannt, wird eine Vereinbarung uber die Erteilung von Ottostrale 18

Liefergutschriften durch Kazenmaier an den Handler geschlossen. 76227 Karlsruhe

Geschaftsfuhrer: Franz-Josef Knoll

HR Mannheim B 701 262

Umsatzsteuer-ID: DE2505 73510
Firmenname des Handlers St. Nr. 34414 / 24200

Strale des Handlers ausnummer

Postleitzahl und Ort des Handlers

Umsatzsteuer-1D des Handlers

Einer Liefergutschrift liegt die Lieferung eines Fahrrads an einen von Kazenmaier durch ein Einkaufszertifikat
autorisierten Fahrradnutzer zu Grunde. Der Auslieferung muss ein vom Fahrradnutzer nach dem Kazenmaier
Leasingprozess unterschriebener Leasingvertrag vorausgehen. Maligeblicher Lieferzeitpunkt ist der Tag, an dem
der Fahrradnutzer die Ubernahmebestatigung unterschrieben hat. Die rechtsverbindlich durch den Fahrradnutzer
unterschriebene Ubernahmebestatigung ist zwingende Voraussetzung fur die Liefergutschrift. Als unterschrieben
gilt die Ubernahmebestatigung, wenn das Formular digital unterzeichnet wurde oder in Papierform durch den
Fahrradnutzer manuell unterzeichnet wurde und anschliefiend im Original per Post an Kazenmaier Ubersandt
wird.

Weitere Voraussetzung ist die vollstandige und korrekte Erfassung aller Fahrraddaten im Kazenmaier Portal. Auf
die besondere Funktion der Rahmennummer wird hingewiesen. Die Rahmennummer ist eine eindeutige Kenn-
zeichnung des Fahrrads, die am Fahrrad selbst ablesbar ist.

Der Handler verpflichtet sich zur zeitnahen, gleichlautenden Buchung der Liefergutschrift in seinem Rechungswe-
sen. Er verpflichtet sich weiterhin, selbst keine Rechnungen fur gelieferte Fahrrader zu stellen, es sei denn, Ka-
zenmaier verweigert die Ausstellung einer Liefergutschrift. In diesem Fall muss die Lieferrechnung alle Angaben
nach § 14 UStG sowie die von Kazenmaier geforderten Angaben, insbesondere die Leasingvertragsnummer, das
Datum der Fahrradibergabe und die Rahmennummer, enthalten.Voraussetzung ist weiterhin die dokumentierte
Ubergabe des Fahrrads an den Fahrradnutzer.

Ort, Datum

Rechtsverbindlich unterzeichnet durch (Vorname, Name, Funktion im Unternehmen), Firmenstempel

Unterschrift Kazenmaier Fleetservice GmbH

Karlsruhe, den
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Preis- und Leistungsbedingungen fiir Lieferungen Hazen.Maier
im Kazenmaier Bikeleasing Programm

Dienstradleasing

Stand 04/2020

Leistungen des Handlers

Der Handler erbringt Leistungen fir Fahrrader, die bei KFS geleast sind, nach Maltgabe dieses Vertrages. Soweit
einzelne Leistungen mit dem Kaufpreis des Fahrrads abgegolten sind, wird dies in den nachstehenden Abschnitten
gesondert erwahnt. Alle anderen Leistungen sind nach den hier festgelegten Regeln und Preisen gegeniber KFS
abzurechnen. Der Handler kann ausschliellich die Leistungen gegeniber KFS abrechnen, die in diesem Vertrag
ausdrticklich erwahnt sind. Weitere Voraussetzung ist, dass der Fahrradnutzer den Anspruch auf die Leistung
durch Vorlage seiner MobilityCard nachweist, auf der das betreffende Leistungspaket abgedruckt wird. Der
Umfang der zu erbringenden Leistungen ergibt sich aus diesem Vertrag bzw. aus den zugrunde liegenden
Besonderen Vertragsbedingungen fir Leistungspakete, die auf den Internetseiten von KFS veroffentlicht sind.

1. Leistungspaket UVV, Uberprifung des Fahrrads nach DGUV 208-047
Der Handler wird das Fahrrad vor der Ubergabe nach MaRgabe der Unfallverhiitungsvorschriften gemal DGUV
208-047 erstmals untersuchen und die Untersuchung auf dem von KFS bereitgestellten Formular
https://www.kazenmaier.de/sites/default/files/2019-08/20190807_UVV_Checkliste_Dienstfahrrad.pdf doku-

mentieren. Die Leistung ist mit dem Kaufpreis des Fahrrads abgegolten.

1.1. Jahrliche Uberpriifung nach DGUV-208-047

Zwolf Monate nach Ubernahme des Fahrrads und danach alle zwolf Monate kann der Fahrradnutzer
sein Fahrrad dem Héandler zur Durchfiihrung der jahrlichen Uberpriifung vorstellen. Der Leistungspreis
betragt 50 € einschl. des aktuellen Mehrwertsteuersatzes. Im Leistungspreis enthalten ist die Durchsicht,
Prifung des Fahrrads (Pedelec oder konventionelles Fahrrad) und die Durchfiihrung von kleineren
Einstellungs- und Justierungsarbeiten im Umfang von nicht mehr als 20 Minuten Dauer. Reparaturen,
Ersatzteile, dartber hinaus gehender Zeitaufwand fur Einstellarbeiten, Softwareupdates und ahnliche
Aufwendungen sind direkt mit dem Fahrradnutzer abzurechnen.

Der Handler wird die Inspektion auf dem von KFS bereitgestellten Formular dokumentieren und die
Dokumentation zusammen mit seiner Rechnung KFS zur Verfiigung stellen. Die Rechnung muss die
Rahmennummer und die Leasingvertragsnummer des betroffenen Fahrrads enthalten. Beide
Informationen sind auf der MobilityCard abgedruckt.

Bis eine Upload-Maoglichkeit im Bikeleasing-Portal zur Verfigung steht, ist die Rechnung im PDF-Format
per E-Mail an box_ekre@kazenmaier.de zu versenden.

2. Wartungspaket 70
Der Handler erbringt Reparatur und Wartungsleistungen an dem auf der MobilityCard bezeichneten Fahrrad
nach Vorgabe des Fahrradnutzers bis zu einem Gesamtbetrag von 70 € einschliellich gesetzlicher Mehrwert-
steuer je Jahr. Vor Beginn der Arbeiten wird der Handler einen Kostenvoranschlag erstellen und diesen zur
Freigabe bei KFS per E-Mail an service@kazenmaier.de einreichen. KFS wird die Durchfihrung der Arbeiten
fir Rechnung von KFS durch Mitteilung einer Freigabenummer und Nennung eines Freigabebetrages
beauftragen. Sollte KFS nur einen Teilbetrag freigeben, steht es dem Handler frei, den Umfang des Auftrages
anzupassen oder den Restbetrag direkt vom Fahrradnutzer bei Abholung des Fahrrads zu verlangen.

3. Leistungspaket Fahrrad Rundumschutz
Das Leistungspaket beinhaltet Leistungen flr verschiedene Schadensfalle am Fahrrad, fir die eine Sachversi-
cherung bei einem Versicherungsunternehmen abgeschlossen wurde. Der Handler wird mit KFS und der
eingeschalteten Versicherung bei der Abwicklung von Leistungen aus dem Leistungspaket nach den
Festlegungen dieses Vertrages kooperieren.
Rechnungen sind in der geforderten Form per E-Mail an schadenmeldung@kazenmaier.de an KFS zu senden.
Nicht freigegebene Betrage sind, sofern sie angefallen sind, direkt mit dem Fahrradnutzer abzurechnen.

3.1. Fall- und Sturzschaden, Vandalismusschéaden, Fehler in Folge von Bedienfehlern
Der Handler wird die entstandenen Schaden fotografisch und durch einen
Kostenvoranschlag dokumentieren und diese Dokumentation KFS zuleiten.
Sollte der Fahrradnutzer den Schaden noch nicht gemeldet haben, wird er den Fahrradnutzer
auffordern, den Schaden zu melden. KFS wird nach Priifung dem Héandler eine Freigabe zur
Durchfiihrung der Arbeiten erteilen.
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Stand 04/2020

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Die Freigabe kann auch nur einen Teilbetrag des Kostenvoranschlags umfassen. Nach Erteilung der
Freigabe flhrt der Handler die Arbeiten bis zur Hohe des freigegebenen Betrages fur Rechnung von
KFS durch. Die Rechnung ist auf den Namen von KFS auszustellen. Auf der Rechnung sind folgende
Angaben zu machen: Rahmennummer des Fahrrads, Name des Fahrradnutzers, Schadennummer
der Versicherung und gegebenenfalls die Freigabenummer.

Material-, Produktions- und Konstruktionsfehlern nach Ablauf der gesetzlichen
Gewabhrleistungspflicht von 24 Monaten

Der Handler wird die entstanden Schaden fotografisch und durch einen Kostenvoranschlag
dokumentieren und diese Dokumentation KFS zuleiten.

Sollte der Fahrradnutzer den Schaden noch nicht gemeldet haben, wird er den Fahrradnutzer
auffordern, den Schaden zu melden und ihm die Schadensnummer mitzuteilen. KFS wird nach Prifung
eine Freigabe zur Durchflhrung der Arbeiten erteilen. Die Freigabe kann auch nur einen Teilbetrag des
Kostenvoranschlags umfassen. Nach Erteilung der Freigabe fiihrt der Handler die Arbeiten bis zur Hohe
des freigegebe-en Betrages fir Rechnung von KFS durch. Die Rechnung ist auf den Namen von KFS
auszustellen. Auf der Rechnung sind folgende Angaben zu machen: Rahmennummer des Fahrrads,
Name des Fahrradnutzers, Schadennummer der Versicherung, falls bekannt und gegebenenfalls die
Freigabenummer

Verschleill von Bauteilen

Das Leistungspaket erstreckt sich nicht auf Verschlei von Bereifung, Bremsscheiben und
Bremsbeldagen. Batterien gelten als verschlissen, wenn die vom Hersteller angegebene Leistung
dauerhaft weniger als 50% bei sachkundiger Beladung nicht erreicht wird. Der Handler wird die
entstanden Schaden fotografisch und durch einen Kostenvoranschlag dokumentieren und diese
Dokumentation KFS zuleiten.

Sollte der Fahrradnutzer den Verschleildschaden noch nicht gemeldet haben, wird er den Fahrradnutzer
auffordern, den Schaden zu melden. KFS wird nach Priifung dem Handler eine Freigabe zur
Durchflihrung der Arbeiten erteilen. Die Freigabe kann auch nur einen Teilbetrag des Kostenvoranschlags
umfassen. Nach Erteilung der Freigabe flhrt der Handler die Arbeiten bis zur Hohe des freigegebenen
Betrages flr Rechnung von KFS durch. Die Rechnung ist auf den Namen von KFS auszustellen. Auf der
Rechnung sind folgende Angaben zu machen: Rahmennummer des Fahrrads, Name des
Fahrradnutzers, Schadennummer der Versicherung und gegebenenfalls die Freigabenummer.

Kurzschlussschaden an Motor, Elektronik, Batterie

Die Versicherung leistet Ersatz fiir Schaden durch Feuchtigkeit, Kurzschluss, Uberspannung, Induktion. Der
Handler wird die entstanden Schaden fotografisch und durch einen Kostenvoranschlag dokumentieren
und diese Dokumentation dem zustandigen Versicherer zuleiten.

Sollte der Fahrradnutzer den Schaden noch nicht gemeldet haben, wird er den Fahrradnutzer auffordern,
den Schaden zu melden. KFS wird nach Prifung dem Handler eine Freigabe zur Durchfihrung der Arbeiten
erteilen. Die Freigabe kann auch nur einen Teilbetrag des Kostenvoranschlags umfassen. Nach Erteilung
der Freigabe flhrt der Handler die Arbeiten bis zur Hohe des freigegebenen Betrages flir Rechnung von
KFS durch. Die Rechnung ist auf den Namen von KFS auszustellen. Auf der Rechnung sind folgende Anga-
ben zu machen: Rahmennummer des Fahrrads, Name des Fahrradnutzers, Schadennummer der Versiche-
rung und gegebenenfalls die Freigabenummer.

Teildiebstahl

Versichert sind grundsatzlich alle fest mit dem Fahrrad verbundenen Teile, die nicht durch fir das
einfache Losen vom Fahrrad vorgesehenen Vorrichtungen entfernt werden kénnen. Beispielsweise sind
Bedienteile oder Fahrradcomputer, die lediglich durch Schnappverschllsse gesichert sind, nicht
versichert. Der Handler wird einen Kostenvoranschlag fir den Ersatz und die Montage der entwendeten
Teile erstellen und auf Anforderung von KFS fotografische Dokumentation der betroffenen Fahrzeugteile
erstellen und weiterleiten. Sollte der Fahrradnutzer den Schaden noch nicht gemeldet haben, wird er den
Fahrradnutzer auffordern, den Schaden zu melden. KFS wird nach Priifung dem Héandler eine Freigabe
zur Durchfiihrung der
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Arbeiten erteilen. Die Freigabe kann auch nur einen Teilbetrag des Kostenvoranschlags umfassen. Nach
Erteilung der Freigabe fiihrt der Handler die Arbeiten bis zur Hohe des freigegebenen Betrages fiir Rech-
nung von KFS durch. Die Rechnung ist auf den Namen von KFS auszustellen. Auf der Rechnung sind fol-
gende Angaben zu machen: Rahmennummer des Fahrrads, Name des Fahrradnutzers, und gegebenen-
falls die Freigabenummer.

3.6. Volldiebstahl

Der Fahrradnutzer muss den Volldiebstahl an die Versicherung melden und erhalt eine
Schadensnummer. Der Versicherer erstattet die Kosten flr ein neues Fahrrad gleicher Art und Gute
(Neuwert), maximal die vereinbarte Versicherungssumme (Kaufpreis des entwendeten Fahrrads).

Entscheidet sich der Fahrradnutzer fiir eine Neulieferung, dbermittelt der Handler KFS ein auf KFS ausge-
stelltes Angebot fiir die Neulieferung des Fahrrads. Das Angebot muss Angaben (Rahmennummer,
Name des Fahrradnutzers) zum entwendeten Fahrrad enthalten. KFS prift das Angebot und erteilt im
positiven Fall einen Auftrag zur Lieferung des Fahrrads. Der Handler erstellt seine Lieferrechnung und
sendet diese an KFS (E-Mailadresse: schadenmeldung@kazenmaier.de). Eine Abrechnung gegentiber
der Versicherung durch den Handler findet in diesem Fall nicht statt.

3.7. Mobilitat

Bei einem der obengenannten Schadensereignissen, bei denen das Fahrrad schadensbedingt nicht mehr
nutzbar ist, ersetzt die Versicherung

a) die Kosten fir die Anmietung eines Ersatzfahrrades, wenn eine umgehende Reparatur nicht moglich
ist, hochstens flir die Dauer von 14 Tagen bis zu einem Hochstbetrag von 150 € einschl. Mehrwertsteuer.
b) Die Kosten fir den Transport vom Schadenort zum ndchstgelegenen Fahrradreparaturbetrieb, wenn
das Fahrrad aufgrund der Beschadigung oder des Abhandenkommens betriebswichtiger Teile nicht
mehr fahrtlichtig ist.

Der Handler meldet seinen Erstattungsanspruch unter Angabe der Vertragsnummer bei KFS an. Nach
Prifung erteilt KFS eine Freigabenummer. Die Freigabe kann sich auch auf Teilbetrage beschranken. Der
Handler rechnet seinen Aufwand mit KFS ab. Nicht erstattungsfahige Aufwendungen rechnet der
Handler direkt mit dem Fahrradnutzer ab.

4. Entgegennahme und Begutachtung des Fahrrads bei Rickgabe
Der Handler ist bereit, zurlickgelieferte Fahrrader flir KFS entgegenzunehmen und fir die Dauer von
hochstens sechs Wochen zu verwahren. Er wird bei Rucklieferung des Fahrrads den Zustand des Fahrrads
schriftlich und fotografisch dokumentieren. Er wird dem Fahrradnutzer eine Ubernahmebestatigung
aushandigen. Diese Leistung ist mit dem Kaufpreis des Fahrrads abgegolten.

5. Datenschutz
KFS wird Daten des Handlers, darunter auch personenbezogene Daten, gemal’ Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buch-
stabe b DSGVO ausschlieBlich zur Abwicklung von Fahrradverkaufen und zur Abwicklung dieses Vertrages
nutzen. Keinesfalls wird der LG die Daten an unbefugte Dritte weitergeben. Der LG verpflichtet sich, die
personenbezogenen Daten nach Ende des Vertragsverhéltnisses bzw. nach Ablauf gesetzlicher
Aufbewahrungspflichten zu I6schen und dies auf Wunsch schriftlich bestéatigen. Der LG wird die
personenbezogenen Daten geeigneter Weise gegen unbefugten Zugriff schiitzen, insbesondere die
Regelungen der Datenschutz Grundverordnung der EU zu beachten. Die Grundsatze des Datenschutzes und
die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten sind auf den Internetseiten von KFS veroffentlicht:
https://www.kazenmaier.de/sites/default/files/2018-09/20180923_Kazenmaier_Datenschutzhin-
weise_fuer_Kunden_und_Lieferanten.pdf

6. Salvatorische Klausel
Sofern eine der Bestimmungen des Leasingvertrags nichtig sein oder werden sollte, wird dadurch die
Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen dieses Vertrages nicht berthrt. Die Parteien verpflichten sich zur
sinngemalen Vertragserganzung. Die Parteien sind verpflichtet, samtliche vertraglichen Regelungen oder
Absprachen in Textform zu vereinbaren.
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7. Erflllungsort und Gerichtsstand

Soweit nichts anderes vereinbart ist, ist Erflllungsort fir alle Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag Karls-
ruhe, wenn der Handler Vollkaufmann oder eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder Trager eines
offentlich-rechtlichen Sondervermogens ist. Ist diese Gerichtsstands-Vereinbarung unwirksam oder nicht

durchsetzbar, soll das Gericht zustandig sein, welches flr den Sitz der jeweils beklagten Partei zustandig ist.
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